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Dans le cadre de l’ouverture de l’espace Baignade Saison 2014,
La Base Régionale de Plein Air & de Loisirs

Du Port Aux cerises recrute :

HOTE(SSE)S D’ACCUEIL ET DE CAISSE

CDD – TEMPS COMPLET

1. MISSION

Vous accueillez, conseillez et encaissez la clientèle de l’Espace Baignade.

2. FONCTIONS

Vous possédez une expérience significative dans l’accueil des clients, adhérents, groupes scolaires.

· Accueil les usagers
· Renseigne la clientèle sur l’organisation des activités, les tarifs et les horaires ;

· Gère sa caisse et vérifie les versements effectués ;
· Reçoit et oriente les appels téléphoniques ;
· Prévient, accueille et guide les secours en cas d’incident ;
· Assure le traitement de certaines tâches administratives ;
· Contribue à la bonne image externe de l’établissement.
3. LIAISONS HIERARCHIQUES ET FONCTIONNELLES

Vous serez placé sous l’autorité du responsable de l’espace Baignade qui fixera vos objectifs et évaluera vos résultats.

Vous entretiendrez des relations multiples avec toute l’équipe du complexe.
4. QUALIFICATIONS ET QUALITES PERSONNELLES

· Bonne présentation, maîtrise de soi, excellente élocution ; 
· Expérience souhaitée dans la gestion d’une caisse ; 

· Maîtrise des outils informatiques ; 

· Autonome, réactif et rigoureux ;  

· Expérience de l’accueil et de la vente souhaitée. 
Dynamique, rigoureux, vos capacités relationnelles et d’adaptation vous permettront de mener à bien vos missions.

5. NIVEAU DE CLASSEMENT

Lieu : Base régionale de loisirs « Le Port Aux Cerises » - Draveil (91).
Date : Mi juin – mi septembre 2014.

Salaire indicatif : 1467.15€ brut

Niveau de classement : Groupe 2, statut employé.

Merci de bien vouloir envoyer votre  candidature de préférence par mail à : jmathlouthi@ucpasl.fr
ou par courrier LS Port Aux Cerises Mme Mathlouthi Services Ressources Humaines 

Rue du Port Aux Cerises 91210 Draveil.
Indiquer la référence : HACC/2014 Baignade
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